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Che cosa
abbiamo fatto

Risultati e avvenimenti
per ogni mese dell'an-
No appena trascorso,
frutto del lavoro di

un gruppo di banche
antiche e modernissi-
me, fedeli a se stesse
e sempre proiettate
verso nuovi traguardi.
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I nostri
valori

La coerenza all’ispira-
zione originaria che
ha dato vita al credito
cooperativo ci per-
mette di generare
fiducia e si declina

in tre principi che
stanno alla base del
nostro lavoro:
Territorialita,
Mutualita,
Innovazione.
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I numeri

Siamo un motore
che crea sviluppo
sostenendo famiglie
e PMI del territorio.
Per questo i nostri
obiettivi per il futuro
SONO ancora piu
ambiziosi.
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Territorialita

La presenza di oltre 4
milioni di PMI contri-
buisce alla resilienza
economica del nostro
Paese. Ecco perché
per noi essere vicini al
territorio non é solo
un impegno Mma la
premessa di tutto il
nostro lavoro.

Mutualita

Per noi la parola “svi-
luppo” non si riferisce
esclusivamente alla
crescita economica,
ma anche a quella
personale di soci,
clienti, dipendenti e
collaboratori.
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Innovazione

Prodotti finanziari dedi-
cati e servizi sempre piu
moderni, una proposta
omnicanale sostenuta
da forti investimenti in
IT e soprattutto la pre-
senza di banche che
sono da stimolo alle
imprese e alle startup
del territorio in cui ope-
rano. Questa e per noi
l'innovazione, che si
declina ogni giorno a
favore di chi produce
valore nelle comunita
in cui siamo presenti.
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| Societa
| controllate

tra cui
BCC Beni Immobili

BCC CreditoConsumo

BCC Factoring

BCC Financing

Banca Sviluppo

BCC GestioneCrediti

BCC Leasing

BCC Rent&Lease

BCC Risparmio&Previdenza
BCC Servizi Assicurativi
BCC Sinergia

BCC Sistemi Informatici

Servizi per l'investimento sul territorio

Societa
collegate

tra cui

BCC Assicurazioni
BCC Vita

Numia
Hbenchmark

Pitagora

Struttura del Gruppo al 31 Marzo 2025




Gennaio Maggio

® Fitch migliora il rating ® Approvata la Dichiarazione
del Gruppo BCC Iccrea Non Finanziaria 2023.
portandolo a livello Marzo. . ]
Investment Grade. ® Approvati il bilancio 2023 e Cjrca 80% dei
e il Piano Industriale finanziamenti a favore
2024-2026. di PMI e famiglie.
® Nel triennio 2024-2026 @ Finanziamenti a impatto
previste nuove erogazioni sociale e ambientale
di credito per circa 50 superiori a 8 miliardi.
miliardi.

® Ulteriore accelerazione
nel percorso di
digitalizzazione.

Aprile
® On air la nuova campagna

di comunicazione istituzionale
del Gruppo BCC Iccrea.

® Cruppo BCC Iccrea e Assimoco
perfezionano la partnership
strategica in ambito assicurativo
ramo Danni in Italia.

Febbraio Giugno

® S&P migliora il rating del Gruppo ® Cruppo BCC Iccrea e BNP Paribas Cardif
BCC Iccrea portandolo a livello perfezionano la partnership strategica
Investment Grade. in ambito assicurativo ramo Vita in Italia.

® S&P migliora I'outlook (da stabile
a positivo) sul rating del Gruppo BCC
Iccrea.



Luglio

® Risparmio gestito
a 26 miliardi di euro,
+10% nel primo
semestre 2024.

Agosto

® Risultati consolidati
al 30 Giugno 2024.

® Finanziamenti netti

a 93 miliardi di euro e CETI
ratio pari al 22,7%., NPL ratio

netto pari a 1,1%.

Settembre

® Con Banco BPM e FSI
nasce Numia, 2° player
nazionale nel settore
della monetica.

@ BCC Innovation Festival
day: un percorso di
sviluppo;incubazione
e accelerazione del
controvalore complessivo
di oltre 200 mila euro.

Ottobre

® Morningstar DBRS migliora

il rating del Gruppo BCC Iccrea
di un notch da “BBB” (low) a “BBB".

® RINA conferma a Gruppo BCC
Iccrea la Certificazione UNI PdR 125:

2022 per la parita di genere.

Dicembre

Novembre

® Risultati consolidati
al 30 settembre 2024.

® Raccolta diretta circa
135 miliardi, margine
di intermediazione pari
a circa 4,5 miliardi,
patrimonio netto
consolidato a 15,5 miliardi.

® Sale al 20% la
partecipazione di BCC
Banca Iccrea nel capitale
di Pitagora, societa leader
in Italia nel mercato del
credito al consumo e della
cessione del quinto dello
stipendio.

® Al via il progetto BCC Arte&Cultura,
dedicato alla scoperta e alla
valorizzazione del patrimonio artistico
e culturale dei territori. Nascono un
catalogo che raccoglie oltre 100 opere

a clientela

conservate in tutta Italia, un progetto
riservato alla scuola secondaria di primo
grado e un book club che coinvolge soci

e clienti delle BCC sul territorio.

@ Fitch migliora I'outlook (da stabile a
positivo) sul rating del Gruppo BCC Iccrea.
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del Gruppo BCC Iccrea innescano &

un circolo virtuoso fondato sulla responsa-
bilita sociale e sulla fiducia. Abbiamo
scelto di suddividere questo documento
in base ai nostri tre valori piu importanti.

Il primo ¢ il valore della territorialita:
siamo impegnati nello sviluppo dell'eco-
nomia locale, fatta da piccole e medie
imprese, da agricoltori, artigiani e com-
mercianti, da start up innovative e da
famiglie.

Per noi "essere vicini alle persone" non

€ uno slogan, ma la condizione di diritto
e di fatto della nostra attivita e non esiste
svilippo locale senza la crescita del benes-
sere delle donne e degli uomini che

di quel territorio sono figlie e figli.

--
!
!
-

- - - - - - - - oo

_____________ ————

“Il Credito Cooperativo E

e un sistema di Banche |
costituite da persone —
che lavorano per le
persone” (da “La Carta
dei Valori del Credito
Cooperativo”).
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|
La parola mutualita
deriva dal latino i
“mutuus” che :
significa “reciproco”. |

|

|

12

Il secondo ¢ il valore della imy_ty_a_l_it.’:_l:_:
operiamo con uno scopo mutualistico
nell'esclusivo interesse della nostra base
sociale e delle comunita, nei territori nei

guali siamo presenti.

Il rapporto fra le Banche di Credito Coo-
perativo del Gruppo BCC Iccrea e il pro-
prio territorio e fonte di fiducia reciproca
e consente forme di partecipazione socia-
le alla vita aziendale.

Il terzo e il valore dell'innovazione.

Per un Gruppo bancario come il nostro,

€ un modo per restituire valore al territo-
rio, contribuendo al suo sviluppo integrale
in modo responsabile, quindi migliorando
il contesto sociale e ambientale in cui vive
la popolazione.

VAl OR



Ma ci siamo presi un impegno altrettanto
importante e riguardaii giovanii-che rap-

)

)
presentano il futuro della cooperazione i
bancaria e dello sviluppo locale. Il loro |
]

desiderio di autenticita e di partecipazio- !
. ~ . I

ne democratica € anche il nostro. Per !
. . ]

questo motivo la loro presenza attiva :
:

]

]

)

)

)

)

)

)

]

]

]

42 ¢ il numero

di Comitati Giovani
Soci del Gruppo
BCC Iccrea, pari

al 27% del totale
dei Comitati Locali.

nelle nostre Banche & particolarmente Iniziative
incentivata. di educazione
finanziaria

del Gruppo rivolte

| giovani sono per noi interlocutori prezio-
si nei territori: stimolano nuove ideg, valo-
rizzano le diversita, hanno curiosita e
voglia di crescere. | giovani devono poter
fare esperienza e praticare il protagoni-
smo responsabile.

ai giovani: 73%.

Ai giovani e al loro entusiasmo dedichia-
mo gran parte del nostro impegno, con-
sapevoli che la straordinaria storia delle
nostre Banche avra in loro eredi sempre
piu attenti alla creazione di un mondo
migliore.

13



Le Banche
del Gruppo
BCC Iccrea

Abruzzo 21
BCC Abruzzese Cappelle sul Tavo

BCC Adriatico Teramano p)

BCC Basciano

BCC Castiglione Messer Raimondo e Pianella

BCC Pratola Peligna

BCC Valle del Trigno

Basilicata .
BCC Basilicata Lombardia
BCC Gaudiano di Lavello BCC Agrobresciano

. BCC Basso Sebino
Calabria BCC Bergamasca e Orobica
BCC Calabria Ulteriore BCC Binasco
BCC Mediocrati BCC Brianza e Laghi
Banca Montepaone BCC Busto Garolfo e Buguggiate

. BCC Cantu
Campania BCC Carate Brianza
BCC Campania Centro BCC Caravaggio e Cremasco
BCC Capaccio Paestum e Serino BCC Centropadana
BCC Magna Crecia BCC Credito Padano
BCC Napoli BCC Cremasca e Mantovana
BCC San Marco dei Cavoti e del Sannio - Calvi BCC Garda
BCC Scafati e Cetara BCC Lezzeno
BCC Terra di Lavoro BCC Milano
e BCC Mozzanica
Emilia Romagna BCC Oglio e Serio
BCC RivieraBanca BCC Rivarolo Mantovano
BCC Romagnolo BCC Treviglio
BCC Emil Banca BCC Valle del Lambro
BCC ravennate forlivese e imolese BCC Banca della Valsassina 2
Friuli Venezia Giulia Marche
BCC Banca di Udine BCC Banca dei Sibillini
BCC CrediFriuli BCC Banca del Piceno
BCC Pordenonese e Monsile BCC Banca di Ancona e Falconara Marittima
BCC Venezia Giulia BCC Banca Pesaro
. BCC Fano

Lazio BCC Filottrano
BCC Bellegra BCC Metauro
BCC Colli Albani BCC Ostra e Morro d'Alba
BCC Nettuno BCC Ostra Vetere
BCC Paliano BCC Pergola e Corinaldo
BCC Provincia Romana BCC Recanati e Colmurano
BCC Roma BCC Ripatransone e Fermano

Dati al 31 Marzo 2025

14



Molise
BCC Gambatesa

4 Piemonte
Banca Alpi Marittime
Banca d'Alba

Puglia

BCC Appulo Lucana

BCC Avetrana

BCC Banca Bari e Taranto
BCC Banca di Andria

BCC Canosa Loconia

BCC Castellana Grotte

BCC degli Ulivi Terra di Bari

BCC Erchie
BCC Leverano
' BCC Marina di Ginosa
BCC Ostuni
12 BCC Putignano

BCC Santeramo in Colle
BCC Terra d'Otranto

‘—\

115 2

Banche
di Credito
Cooperativo

Sardegna
BCC Banca di Arborea
BCC Banca di Cagliari

Sicilia

BCC Agrigentino

BCC Altofonte e Caccamo

BCC Banca Don Rizzo

BCC Banca San Francesco

BCC G. Toniolo e San Michele di San Cataldo
BCC Madonie

BCC Pachino

BCC Valle del Fitalia Longi

BCC Valle del Torto

Toscana-Umbria

Banca di Anghiari e Stia

Banca Tema

Banco Fiorentino

BCC Banca Alta Toscana

BCC Banca Centro Toscana Umbria
BCC Banca dell'Elba

BCC Banca Pescia e Cascina

BCC Banca Valdarno

BCC Pontassieve

BCC Valdarno Fiorentino

BCC Banca Versilia Lunigiana e Garfagnana
ChiantiBanca

Veneto

Banca della Marca

Banca delle Terre Venete

BCC Banca Annia

BCC Banca Veronese

BCC Valpolicella Benaco

BCC Veneta

BCC Vicentino Pojana Maggiore
CentroMarca Banca
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| numeri
2024

La raccolta diretta
e i prestiti alla clientela

Dalla nascita del Gruppo, nel 2019, la raccolta
diretta e i prestiti sono in continua crescita.

o
128,7 128,3 ® |
() ) ' |
122,0 122,1 | | : |
o ® | | | |
| | | | | |
! ! | | | !
| | | | | |
| ' | | 93,5
| | | 91,0 90,9 pt
| | 87,7 @) o |
| 87,2 O | | |
85,2, o | | | |
® | | | | !
| | | | | !
2019 2020 2021 2022 2023 2024
‘ Raccolta diretta ' Prestiti In miliardi di euro

| prestiti delle Banche
del Gruppo a sostegno dei territori

23%
Altro

Oggi il Gruppo BCC Iccrea
assiste famiglie e piccole

e medie imprese dedicando
a esse il 77% del credito com-
plessivo.

77%

Famiglie
e piccole
e medie
Dati gestionali Imprese
al 31 Dicembre 2024
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Ottimi giudizi dalle

agenzie di rating

Le agenzie di rating che giudicano l'affidabilita delle istituzioni finanziarie, hanno significati-
vamente migliorato il loro giudizio sul Gruppo BCC Iccrea nel corso degli ultimi anni.

Il rating di S&P Global Ratings e di Fitch Ratings sono cresciuti di 3 gradini (‘notch”), mentre
quello di Morningstar DBRS e cresciuto di 2 gradini. Tutte le agenzie hanno un rating
“Investment Grade” sul Gruppo.

2020 2025 Miglioramento

| | |

S&P Global : BB : BBB :
Ratings | Negativo | Stabile |

| | |

| | |

| | |

. . I BB- I BBB- I
FltChRatlﬂgS I Stabile I Positivo I
| | |

| | |

| | |

| | |

| BB (HIGH) | BBB |

MOHMNHSTAH DBRS | Stabile | Stabile |
| | |

Situazione aggiornata al 18 Aprile 2025

Solidita e liquidita, il confronto
con la media italiana ! E l'indice che misura la solidita di

]
]
. ]
Il Gruppo BCC Iccrea evidenzia una solidita superiore alla! Z’”C’ %O”CO/ I @”7'209{5 medio delle i
media deI S|stema bancarlo italiano con un CET1 Ratio ' anche italiane e 0 '

LCR indica la capacita della banca di
far fronte alle eventuali esigenze di
liquidita nel breve termine, NSFR nel

LCR

NSFR

CET 1 Ratio

Gruppo

‘ Media Banche
BCC Iccrea .

italiane
Banca d'ltalia 31.12.24
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La piccola e la micro impresa al centro
del credito del Gruppo BCC Iccrea

miliardi di euro € 'ammontare dei finanziamenti erogati dal Gruppo
BCC Iccrea alle aziende con meno di 20 addetti nel 2024; in particolare
la gran parte del credito e stata rivolta ad imprese che lavorano in settori
, cruciali come l'artigianato, il turismo, I'agricoltura e le costruzioni.

Finanziamenti erogati

alle imprese nel 2024
Principali settori

milioni
500 totali

milioni
1 50 totali

400
milioni
Imprese Imprese
artigiane del turismo
o -I miliardo
miliardi totale

1,9

totali

800

milioni

1,6
miliardi Imprese

agricole

Imprese

delle costruzioni
e del settore
immobiliare

® Credito complessivo ® Credito alle aziende
al settore con meno di 20 addetti

Dati gestionali
al 31 Dicembre 2024
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Accanto alle famiglie

che acquistano la propria abitazione

Coerentemente con la propria vocazione di prossimita al territorio e alle comunita che

ci vivono, le Banche del Gruppo BCC Iccrea destinano alle famiglie piu del 40% del credi-
to complessivo, una quota maggiore rispetto alla media degli istituti bancari italiani che si
attesta al 34% (EBA Risk Dashboard 31.12.24).

La quasi totalita del credito
accordato alle famiglie con-
sumatrici (93,8%) consiste in
mutui e finanziamenti a
lungo termine, principal-
mente destinati all'acquisto
della prima casa. Il credito al
consumo assorbe una quota
molto inferiore dei prestiti,
pari al 5,5%.

Prevalgono i mutui
ipotecari e fondiari

0,7%

‘ Mutui e finanziamenti
e medio/lungo termine

‘ Credito al consumo

. Finanziamenti
a breve termine

Il 40,3% del credito erogato consiste in mutui fondiari, ovvero quelli concessi esclusivamen-
te per acquisto e ristrutturazione della prima casa. A questa cifra si aggiunge un altro 43,7%
di mutui ipotecari, che comprendono i finanziamenti per I'acquisto sia della propria abita-
zione che di altri immobili. | mutui chirografari rappresentano il 53% del totale.

. Mutui ipotecari
. Mutui fondiari
. Mutui chirografari
. Finanziamenti finalizzati

‘ Altri mutui e finanziamenti

‘ Altro

Dati gestionali
al 31 Dicembre 2024
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Piano 2025/2027

Un Cruppo sempre piu solido
al servizio dei territori

Nei prossimi tre anni il Gruppo BCC Iccrea prevede di raggiungere 97,8 miliardi di crediti
alla clientela (con un incremento medio annuo dell1,4%) e 146,2 miliardi di raccolta diretta
(con una crescita media annua del 2,19).

Andamento della raccolta
diretta e dei prestiti

In miliardi di euro |
| o
134.,9 1

A

+2,1%

o

|
|
® Raccolta |
diretta |
+1,49%
@ Presiiti | 6
|
|
|
I
2023 2024 2027 CAGR 24-27
| (tasso di crescita
— —  Previsione - — annuo composto)

a livelli minimi (0,9% nel 2027) e di accrescere ulteriormente ' deteriorati e il totale dei crediti
il Cetl ratio (27.1% nel 2027). i netti di una banca.

____________________________

Andamento di NPL ratio netto
e CET 1 Ratio

2019 2020 2021 2022
() CET1 Ratio @ NPL ratio netto
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Il Gruppo BCC Iccrea punta a portare la raccolta indiretta (assicurativo vita, risparmio
amministrato, risparmio gestito) a quota 85,1 miliardi di euro nel 2027 e a far crescere il
risparmio gestito a 44 miliardi.

Andamento della

raccolta indiretta
In miliardi di euro

62,5 70,4 TOTALI

A

+10,6% , ,
® Risparmio
gestito
] ® Risparmio
A amministrato
-0,4% Assicurativo
® vita

| +71,3%
2023 2024 2027 | CAGR24-27
(tasso di crescita
— —  Previsione — — annuo composto)

Dati gestionali
al 37 Dicembre 2024

2027
L — — —  Previsione - — — —

2023 2024
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La struttura economica dell'ltalia € carat-
terizzata dalla presenza prevalente di
piccole e medie imprese (PMI), che costi-
tuiscono il motore principale del sistema
produttivo nazionale.

La storia di queste aziende rappresenta
un esempio straordinario di resilienza,
capacita di adattamento e innovazione.

Sostenere e investire nello sviluppo di
gueste imprese significa contribuire in
modo significativo alla stabilita economi-
ca del Paese.

In quest'ottica, |a territorialita rappresen-
ta una scelta strategica fondamentale per
le banche del nostro Gruppo e si concre-
tizza nell'offrire supporto finanziario e
servizi specializzati per facilitare I'accesso
al credito e favorire la crescita delle
imprese locali.

\
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La nostra presenza
in Italia...

0,8
. Siamo presenti con almeno uno
' sportello in 1.676 comuni, pari a
m circa il 37% del totale dei comuni
,\ bancarizzati in Italia.
11,8

d

43,5

W

47,6

Percentuale dei comuni
bancarizzati in cui é
presente una Banca del
Gruppo BCC [ccrea.

4,5

Nuovi clienti acquisiti
nel 2024

254.400
+16.7%

Quote di mercato per regione.
Depositi da clientela e crediti:

Dati in percentuale per regione

Depositi
di famiglie
e imprese
11,19 10,8% 10,1% 9,5%
Marche Toscana Veneto  Friuli-Venezia Abruzzo Emilia Basilicata  Lombardia Lazio
Giulia Romagna
Crediti
a famiglie
e imprese
6,9%
Marche  Friuli-Venezia Abruzzo  Basilicata Veneto Toscana Emilia Lazio Calabria
Giulia Romagna
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...anche con un
ruolo sociale

Le Banche del nostro Gruppo sono l'unica
presenza bancaria in 382 comuni in coerenza
con la missione caratteristica di vicinanza

e sostegno mutualistico al territorio.

Numero dei comuni per regione
dove le Banche del nostro Gruppo
sono ['unica presenza bancaria.

Dati in numeri assoluti

—

3 1% 3 0% .
° ° 2,0% 3%
O,
0,4% 0.3%

Umbria  Calabria Sicilia Puglia  Piemonte Mo//se Campan/a Sardegna  Liguria  Trentino Valle
Alto Adige  d’Aosta

3,8% 3,2%

2,4% 1,7%
0 0 o0 - -

Molise  Lombardia  Puglia Umbria  Piemonte  Sicilia ~ Campania Sardegna  Liguria  Trentino Valle
Alto Adige  d’Aosta
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Mutualita

La Banca € un motore.

Genera movimento, velocita,
crescita. Ma anche sviluppo sociale,
sostenibilita, inclusione.

26



Le Banche del Gruppo BCC Iccrea sono il
volano attraverso il quale passa lo svilup-
po delle persone e delle comunita e c'é
una parola che riassume tutto questo:
mutualita.

Significa inclusione finanziaria, sostegno
ai soci, servizi reali alle persone. Fedeli
all' |dea rlvolu2|onar|a che ispird la nascita

|ITTTeesssssssesssssss=- i Sutataadatda. Al

Cooperative fondate
su principi di solida-
rieta e mutualismo:
I membri, in genere
piccoli imprenditori
agricoli, si univano
per risparmiare e
offrire prestiti a
condizioni favorevoli
combattendo l'usura,
all'epoca molto
diffusa.

delle.Casse Rurall'negll ultimi anni

dell’ 800, produciamo fiducia.

Il nostro obiettivo e includere nel circuito
della mutualita il maggior numero possi-
bile di persone e di iniziative meritevoli.

Da questa premessa ideale nascono
iniziative concrete come per esempio
le mutue assistenziali per soci e clienti.

\
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Le iniziative delle Banche del Gruppo BCC Iccrea a favore dei soci, dei clienti e del territo-
rio riguardano soprattutto gli ambiti dell'arte e della cultura, dello sport e del welfare.

Emergenze

- , Salute civili e
ucazione umanitarie

Ambiente

Arte&Cultura

Chiesa Welfare

edaltre  Sport
ISTITUZION! .
Sviluppo

religiose |
economico

Quanti siamo
diventati

Tra il 2019 e il 2024 i soci delle Banche del Gruppo BCC Iccrea sono aumentati di 92.254
unita pari a un +10%.

902.5




L'incremento maggiore del numero dei soci si & verificato nel Centro Italia dove 'aumento
e stato del 15% tra il 2019 e il 2024.

Quanti e dove sono
i nostri soci

810.317 824.610 845.101 861150 884.504 902.571 ro1ALI

103.481 104.476

101.098

357.039 366.814 378220 388190 402.248 410.843

116.180 118.141 121.194 123.143 126.143 129.785

239.456  241.424  244.589 247154 252.632 257.467
2019 2020 2021 2022 2023 2024

@i @ Centro @ Nord Est @) Nord Ovest

Attraverso i Comitati Locali, le Banche del Gruppo BCC Iccrea instaurano un "filo diretto" con
il proprio territorio di insediamento. Il Gruppo opera in stretto rapporto con le comunita
locali ascoltandone le esigenze e promuovendo servizi, prodotti e iniziative coerenti e fun-

zionali alle loro prospettive di sviluppo.
Comitati

1 5 8 Locali
Tra i Comitati Locali piu rilevanti in termini di

7 1 numerosita per genere c'e quello dei Giovani Soci.

Organizzati in

Ogni anno riserviamo ai giovani soci una ricca
offerta di percorsi di formazione, opportunita
professionali e strumenti finanziari agevolati
per supportare studio, lavoro e imprenditorialita.

~ 4.064
S O ‘ Numero di iniziative
promosse dai Comitati
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Equita
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Le azioni del Gruppo sono ispirate ad
equita, pari opportunita e inclusione.
Nel nostro Gruppo la promozione e la
realizzazione di una cultura inclusiva
sono considerate essenziali per gestire
responsabilmente il cambiamento e
I'innovazione.

Perché lo facciamo?

Per noi I'equita non e solo un valore ma
un elemento chiave e un asset strategico
di responsabilita sociale, che dimostra
I'impegno del nostro Gruppo verso la
creazione di un mondo piu sostenibile.

L'attuazione di politiche e comportamen-
ti equi favorisce un clima di rispetto nel
qguale ogni individuo si sente valorizzato
e accettato per la sua unicita, creando
opportunita reali di sviluppo e crescita
professionale e personale per tutti.

Noi ci impegnamo in questa direzione

in tutte le attivita di gestione delle perso-
ne del Gruppo: selezione e assunzione,
sviluppo e formazione, valutazione delle
prestazioni, retribuzione e benefit.

In tema di Diversita, Equita e Inclusione, il
Gruppo BCC Iccrea ha introdotto elemen-
ti innovativi che valorizzano le diversita e

promuono la parita di genere.

Le donne nei Consigli
di Amministrazione
del Gruppo BCC Iccrea
rappresentano il 26,9%
dei componenti dei CDA
e sono il 57,8% in piu
rispetto alla data di
costituzione del Gruppo.



Risorse professionali del Gruppo

BCC Iccrea per genere
. 41,5% .438%
58,5% 56,2%
' Uomini . Donne Dati in percentuale

Le risorse professionali delle Banche del Gruppo BCC Iccrea hanno sempre rappresentato
la forza del nostro sistema. Da sempre lavoriamo per mantenere un ambiente di lavoro
accogliente per i nostri collaboratori. Un luogo dove le capacita di ciascuno vengono colti-
vate e dove si possono trovare concrete opportunita di crescita professionale e formazio-
ne continua di alto livello. Presso le Banche del Gruppo BCC Iccrea dal 2019 ad oggi,

i dipendenti sono cresciuti, in controtendenza con il sistema bancario.

. Gruppo BCC Iccrea ‘ Banche italiane

scala di sinistra scala di destra
(fonte - Banca d'ltalia)
Composizione CDA del Gruppo I dipendenti 290K
BCC Iccrea per genere g 2K nel tempo
i 285K
@ 22.424
0 e (
26,9% Cg 224K I 280K
2 282129 !
9 o, I 275K
2 223K S0k
S [ |
2 ® " 265K
e} "
$ 220 22.219 ;
9 |
73,1% s | 261.653 200K
S |
@ Donne 2 221K | | 255K
© vomini E Dic Dic
Dati in percentuale 5 2019 2024

taliane

el

banch

/

Dipendent
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Solidarieta
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Per noi la solidarieta non & fare qualcosa
per gli altri ma con gli altri.

Sosteniamo iniziative di beneficenza

€ sponsorizzazione in ambito salute,
istruzione, cultura, welfare, sport e emer-
genze legate al cambiamento climatico,
favorendoil'inclusione economicaie lo
sviluppo e il benessere sociale.

Ci occupiamo anche di mutue assisten-
ziali per dare supporto ai nostri soci e ai
nostri clienti e di Social Housing per
alleviare I'emergenza abitativa.

Promuoviamo e partecipiamo ad iniziati-
ve etiche e locali a favore di organizzazio-
ni benefiche e no profit mobilitando
risorse economiche e incentivando la
partecipazione attiva delle persone e la
nascita di progetti di valore.

Significa fare in
modo che tutt,
indipendentemente
dalla loro condizio-
ne, abbiano 'oppo-
rtunita di partecipa-
re alla crescita della
societa e di benefi-
ciare del suo svilup-

po.



Nel 2024, le iniziative di beneficenza e sponsorizzazione sono state piu di 24.000 per un
totale erogato di oltre 53 milioni di euro.

Oltre Oltre
24.369 3 MILIONI 1 MILIONI
DI EURO DI EURO
Numero di Contributi Contributi
erogazioni liberali in beneficenza in sponsorizzazioni

Numero di iniziative di beneficenza
e sponsorizzazioni

Le principali iniziative del 2024 hanno riguardato gli ambiti dell’arte e della cultura (6.120
iniziative) e dello sport (5.927 iniziative). Nel primo caso prevalgono le erogazioni in benefi-
cenza, che ammontano a 6,9 milioni, mentre nell'ambito dello sport prevalgono le eroga-
zioni in sponsorizzazioni, del valore complessivo di 7,8 milioni.

6.120 3.442 2.829

. Arte e cultura

. Sport

‘ Sviluppo economico

‘ Istituzioni religiose

@ welfare
. Educazione

' Salute

. Emergenze civili e umanitarie

@ /mviente

-
_

1.484

Dati in numeri assoluti

Le iniziative di beneficenza
e sponsorizzazione
Dati in milioni di euro
10,9 10,8 7,8 7,1 5,5 5,0 4,] 1,6 0,7
3,1 6,9

Sport Arte e Welfare Sviluppo Salute Istituzioni  Educazione Emergenze civili Ambiente
cultura economico religiose ed umanitarie
. Beneficenza . Sponsorizzazioni
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Principali aree di intervento

Salute e assistenza
sanitaria

B Acquisto di pulmini per il trasporto di persone
diversamente abili per la Croce Rossa

B Fornitura di strumentazione medica avanzata
per gli ospedali

B Acquisto di ambulanze per i comuni

B Sostegno alla ricerca scientifica

Inclusione sociale e supporto
alle persone vulnerabili

B Contributi a iniziative per l'assistenza domiciliare
e cure adeguate a chi € in condizioni di fragilita

B Sostegno di progetti per I'accoglienza
e I'emergenza abitativa

B Contributi alla realizzazione di residenze
per disabili e anziani

Sicurezza
e prevenzione

B Supporto alle associazioni a favore dell'assistenza
e della sicurezza urbana

m Acquisto di defibrillatori automatici esterni (DAE) per i
comuni e organizzazione di corsi di formazione per il loro uso
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Le mutue

Sono le Banche di Credito Cooperativo che hanno attivato una mutua
per offrire un supporto concreto ai propri Soci e alle proprie Socie

e clienti, attuando i principi della mutualita volontaria e della reci-

proca assistenza.

Gli ambiti in cui operano sono:

sanitario—

Supporto per esigenze
socio-assistenziali, come
assistenza domiciliare

O servizi per anziani.

educativo-

Promozione di attivita

Copertura di visite
specialistiche, esami
diagnostici, interventi
chirurgici e altre pre-
stazioni mediche non
completamente
coperte dal Servizio
Sanitario Nazionale.

Organizzazione di
eventi culturali, corsi di
formazione e iniziative
educative per promuo-
vere la crescita profes-
sionale e personale
degli associati.

() ()
ricreative e sportive per I r Iv
favorire il benessere e la

coesione tra gli associati.
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Crowdfunding

Le banche del Gruppo utilizzano anche il crowdfunding per sostenere progetti di interes-
se sociale e culturale, mobilitando risorse economiche e sociali e incentivando la parteci-

pazione attiva delle persone. Nel 2024 sono state completate campagne che hanno visto
raccolte superiori al 140% dell'obiettivo iniziale, nellambito del:

Supporto alla mobilita
per persone fragili

Per migliorare la mobilita di persone con disabili-
ta, anziani e altre categorie fragili, garantendo
loro maggiore autonomia e accesso a servizi
essenziali, attraverso raccolte fondi per I'acquisto di
veicoli, come pulmini attrezzati per il trasporto di
disabili e anziani o sedie motorizzate montascale.

Sostegno al settore
@ educativo

Per contribuire alla creazione di spazi
didattici e inclusivi per i giovani e le
famiglie, in cui realizzare attivita educati-
ve in un ambiente sicuro e stimolante.

Supporto alle famiglie
e attivita solidali

Raccolte fondi per il sostegno alle famiglie che
affrontano difficolta economiche e per attivita
sociali e solidali a favore delle persone in situa-
zioni vulnerabili. Per esempio, con campagne
di prevenzione, rimborsi per spese sanitarie,
organizzazione di momenti aggregativi, suppor-
to alle donne affette da tumore, mediante 'offe-
rta di servizi come il trasporto sanitario gratuito
e il supporto psicologico.
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Social Housing Pubblico

Il Gruppo BCC Iccrea si occupa anche

dellemergenza abitativa, un fenomeno
in crescita negli ultimi anni in ltalia, attra-
verso un progetto solidale che vede come

protagonista il Fondo Iccrea Banca

Impresa. Questo Fondo, con Investire
SGR, gestisce un piano del valore di 80
milioni di euro, 60 milioni finanziati da

CDP Real Asset e 20 milioni dal Gruppo
BCC Iccrea insieme a Emil Banca.

Obiettivo

residenze in Emilia-Romagna,
Veneto e Lazio

Si tratta di un investimento di lungo

periodo nella creazione di alloggi sociali

in locazione o vendita a prezzi convenzio-
nati per sostenere quanti non riescono a

soddisfare il proprio bisogno abitativo sul
libero mercato.

80 wilioni
Gestiti da Investire SGR attraverso
il Fondo Iccrea Banca Impresa

60 Milioni
Provenienti da
CDP Real Asset

20ilioni
Provenienti da BCC Iccrea
e Emil Banca

Dati in milioni di euro
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Innovare per Noi signiﬁca ampliare
la relazione con soci e clienti e valo-
rizzare il patrimonio di creativita

e competenza che e presente sul
territorio.

-,



Vogliamo offrire ai nostri clienti prodotti e
servizi sempre piu personalizzati e inno-
vativi, rafforzando la proposta omnicana-

le con significativi investimenti in persone
e tecnologie.

Supportiamo le BCC a stimolare I'innova-
zione sul territorio.

Organizziamo eventi sui territori per
discutere e creare momenti di confronto
sull'evoluzione digitale e l'inclusione
finanziaria.

Eroghiamo borse di studio per l'innova-
zione a studenti meritevoli.

Selezioniamo e sosteniamo startup inno-
vative che accompagniamo sul mercato
e nella ricerca di capitali.

N INNOVA/[ONE

W
O




| canali digitali sono per noi un mezzo sinergico
n ru p po agli sportelli per rafforzare la relazione: amplia-
no I'accezione del concetto di prossimita verso

o < ° °
p I u d I g I ta I un modello ibrido composto da vicinanza

fisica e utilizzo dei canali digitali.

8,2%

. . . . 55’2% 5
Le disposizioni ~ 19,3% 17,7% @ ~clox Banking
per canale ATM e Cassa
Dati in percentuale 2023 2024 ® Self Assistita
25,5% 24.1% Sportello

L'83% dei soci e dei clienti delle banche del Gruppo BCC lccrea ha un contratto di Internet
Banking. 58 milioni sono gli accessi registrati dal web mentre quelli da APP ormai sfiorano i
400 milioni. L'80% di tutte le operazioni bancarie nel 2024 & stato svolto sui canali digitali.
L'ambizione attuale e prospettica del Gruppo BCC Iccrea € introdurre soluzioni innovative
in grado di migliorare i processi produttivi, distributivi e di relazione.

Gliaccessi - 3% .
al Relax Banking
Dati in milioni

Web 58

@ /o

58

2023 2024

Il futuro vedra I'evoluzione della strategia digital del Gruppo BCC Iccrea, attraverso:

B |l potenziamento dei canali in un’ottica m Il miglioramento della customer expe-
mobile first. rience.

B La gestione integrata delle attivita com- B || rafforzamento dei presidi di sicurezza
merciali e di assistenza anche attraverso e antifrode per i nostri soci e clienti.

I'evoluzione del Contact Center.
B L'evoluzione dei pagamenti digitali.

B L'abilitazione di processi di vendita
e post-vendita online.
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L’Open Innovation,
moderna forma di mutualita

BCC Innovation Festival, tra le iniziative piu rilevanti, abilita un ecosistema in cui locale
e nazionale diventano due dimensioni sinergiche, per intercettare le migliori idee tra i soci
eiclienti.

+200 “*BCC 3

Idee selezionate coinvolte Edizioni
Il percorso Selezione
dell'innovation @) delle migliori
Festival startup
Le Banche del Gruppo BCC lccrea sono
Formazione protagoniste dell'innovazione sul territorio,
e mentorship . per creare una rete con specialisti del
delle imprese . . . ,
settore digitale, partner internazionali,
Selezione delle sponsor e investitori.
startup finaliste ‘
Festival Day
Premiazione delle 136 33
idee pit valide Champion Finalisti

Fase di accelerazione
con incubatori,
societa, universita

Valutazione della startup

1 6 e individuazione delle
fonti difinanziamento
Premiati
Investor Day
incontri one-to-one Relatori su temi
tra Champion e mentor di innovazione

Dati riferiti alle tre edizioni: 2022 - 2023 - 2024
4]



Finanza sostenibile
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Nel cuore di ogni banca del Gruppo BCC
Iccrea batte un principio fondamentale,
perche ogni scelta finanziaria non &€ mai
fine a sé stessa, ma ha uno scopo piu
grande: far crescere le imprese, sostene-
re i progetti delle famiglie, rafforzare il
tessuto produttivo.

In questo contesto, 'emissione di obbliga-
zioni da parte del Gruppo BCC Iccrea e
finalizzata a diversificare le fonti di raccol-
ta, indirizzando capitali che provengono
anche da investitori internazionali verso
impieghi a sostegno dello sviluppo dei
territori e delle piccole e medie imprese.

Il nostro lavoro dimostra che anche i
mercati finanziari possono essere messi al
servizio di un valore superiore: distribuire
risorse in modo equo e sostenibile. Ogni
obbligazione emessa, cosi come ogni
finanziamento a impatto sociale, non &
un NumMero su un bilancio ma un tassello
in un progetto piu ampio di crescita
collettiva, di sostegno alle filiere produtti-
ve locali, di investimento nelle energie
vitali delle comunita.



Dal 2021 il Gruppo BCC Iccrea ha attivato una specifica operativita di emissione di obbliga-
zioni volta a sostenere iniziative imprenditoriali a connotazione sociale, per un totale di 1,5
miliardi. A queste si aggiunge un’emissione di Green Bond del valore di 500 milioni, con-

clusa nel mese di Gennaio 2025.

500 milioni

Le emissioni dei Social Green Senior
e Green Bond Preferred
(2 miliardi di euro di Bond ESG) 500 milioni
Social Senior
Pl’efefl’ed Gennaio

500 milioni

Social Senior
Preferred

2025

Febbraio

500 milioni
2024

Social Senior

Preferred Gennaio
2023
Novembre
2021

La raccolta derivante dall’'emissione dei 3 Social Bond dal 2021 ad oggi € stata destinata
a sostenere diverse tipologie di beneficiari:

Imprenditoria
femminile
PMI con meno di 10
dipendenti e operanti in
aree svantaggiate o colpite
dall’emergenza Covid

Imprenditoria
giovanile

Con l'obiettivo di rafforzare I'impegno del Gruppo BCC Iccrea in materia di finanza sosteni-
bile & stato emesso il primo Green Bond destinato al rifinanziamento di mutui green per
l'acquisto di immobili ad alta efficienza energetica.
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Nel 2024 piu di 1,5 miliardi di euro
di finanziamenti a impatto sociale

Nel 2024 il numero di erogazioni di credito destinate allo sviluppo sociale ed economico
dei territori sono state oltre 13.700, per un totale di un miliardo e 547 milioni di euro.

| finanziamenti
a impatto sociale

0,9
Prestito studentesco e prodotti
di finanziamento all'istruzione

0,6
Microcredito sociale

50
Resto al Sud

246,0
Finanziamenti con garanzia ISMEA

. - . 9,6
Microcredito imprenditoriale

128,8

Finanziamenti verso

1.547

imprenditoria femminile milioni 831,9
76,5 erogati Mutui con garanzia Consap
Finanziamenti calamitd naturali nel 2024 (0gevolazione prima caso)

0,1

Ammortizzatori sociali

2473

Prestiti Terzo Settore Dati in milioni di euro

Resto
al Sud

Finanziamenti di 50mila euro (200mila per aziende con 4 soci) per la nascita e lo sviluppo di nuove
attivita imprenditoriali nel Mezzogiorno, nelle aree sismiche del Centro Italia e nelle isole minori
del Centro-Nord attive nei settori del commercio, dell'industria, dell’'artigianato, della trasformazio-
ne dei prodotti agricoli.

Microcredito

Finanziamenti diretti delle BCC sotto forma di microcredito imprenditoriale: finanziamenti diretti
sotto forma di microcredito sociale; finanziamenti di contrasto al fenomeno usurario; finanziamenti
inquadrabili nell'ambito del Microcredito di Liberta*. Inoltre, il nostro Gruppo ha firmato accordi di
segnalazione con alcuni operatori specializzati di microcredito™.

*Iniziativa rivolta alle donne vittime di violenza del Dipartimento per le Politiche della Famiglia, ABI, Federcasse e Ente
Nazionale Microcredito

**Permicro, Cassa del Microcredito, Fidipersona
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Il Gruppo BCC Iccrea:
un’eccellenza nella classificazione ESG

L'azione a favore dell'ambiente e dello sviluppo del territorio e delle comunita in cui opera €
valsa al Gruppo un ESG Risk Rating pari a 8,2 da parte di Morningstar Sustainalytics, corri-

spondente ad un livello di rischio ESG “Negligible”, su una scala costituita da 5 livelli (Negli-
gible, Low, Medium, High, Severe) che va da O a piu di 40.

Environment SOciaI Governance

Strategia di decarbonizzazio- Prosecuzione delle iniziative di inclusio- Iniziative di formazione dei

ne del portafoglio creditizio. ne finanziaria ed educative. dipendenti, delle risorse interne,
dei clienti, per rafforzare la

Obiettivo 2030: riduzione Supporto alla trasformazione sostenibi- cultura ESG.

delle emissioni dirette del le delle PMI.

20% e di quelle indirette Evoluzione della struttura orga-

energetiche del 70%. Obiettivo 2030: +25% di donne in nizzativa interna in un‘ottica ESG.

posizione dirigenziale rispetto al 2024.

ESG Risk Ranking
di Morningstar Sustainalytics

Trascurabile Basso Medio Alto Molto alto

10-20 40+

Gruppo BCC Iccrea
(8,2)

12,2 miliardi di investimenti
sostenibili

L'attenzione ai criteri ESGC € evidente in particolare negli investimenti che il Gruppo BCC
Iccrea realizza, escludendo quelle societa che si occupano di alcool, gioco d’'azzardo, tabac-
Co, energia nucleare, armi o che sono responsabili di emissioni tossiche o inquinanti, di
sfruttamento della terra e dell’acqua, che violano i diritti umani e del lavoro. Nel complesso

gli investimenti sostenibili gestiti ammmontano a oltre 12,2 miliardi con un livello di masse
raccolte nell'anno pari a circa 2,8 miliardi di euro.
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Edufin

22 BCC

CIRCA 30 SCUOLE

Ma cosa si intende esattamente con
guesta espressione?

In Italia, le Disposizioni generali concer-
nenti 'educazione finanziaria, assicurati-
va e previdenziale (art. 24-bis L. 15/2017)
qualificano I'educazione finanziaria come
“il processo attraverso il quale le persone
migliorano la loro comprensione degli
strumenti e dei prodotti finanziari e svilup-
pano le competenze necessarie ad acqui-
sire una maggiore consapevolezza dei
rischi e delle opportunita finanziarie”.

L'educazione finanziaria, quindi, € un
prezioso tassello che contribuisce al perfe-
zionamento di quel complesso mosaico
qual e l'inclusione finanziaria delle perso-
ne che, a sua volta, favorisce lo sviluppo
delle comunita.

Vista da un’altra angolazione, I'educazione
finanziaria € uno strumento al servizio
dell’economia civile indispensabile per

il raggiungimento del bene comune.

67

PUBBLICAZIONI

28 1.117

POST INTERAZIONI

46
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Cosa abbiamo
fatto nel 2024

B Promozione di “Finanza Epica!”, il
programma di educazione finanzia-
ria cooperativa e mutualistica della
Fondazione del Credito Cooperativo
Tertio Millennio ETS - Ente filantropi-
co.

m Adesione alla Fondazione per
I’Educazione Finanziaria e al Rispar-
mio (FEduF), costituita su iniziativa
dell’ABI: permette alle BCC del
Gruppo di usufruire gratuitamente
di materiali didattici e di avere un
canale diretto per la costruzione
personalizzata di percorsi formativi.

“Finanza Epica!”

B Aggiornamenti del portale di educazione
finanziaria del Gruppo BCC Iccrea.

B Lancio di una rubrica dedicata all'educazione
finanziaria sul canale Instagram del Gruppo
BCC Iccrea articolata in tre linee editoriali:
“Glossario”; “‘EduQuiz”; “Approfondimenti”.

B Introduzione nell'offerta formativa di un corso
dedicato all’educazione finanziaria, dal titolo
“L'educazione finanziaria e le banche di comu-
nita del Gruppo BCC Iccrea” destinato agli
esponenti delle Banche del Gruppo BCC
Iccrea.

B Partecipazione alla settima edizione del Mese
dell’educazione finanziaria con iniziative di
BCC del Gruppo BCC Iccrea.

“Finanza Epica!” € un progetto di educazione finanziaria, cooperativa e mutualistica pro-
mosso della Fondazione del Credito Cooperativo Tertio Millennio ETS - Ente Filantropico ed
e rivolto agli studenti e alle studentesse degli istituti secondari superiori.

Si compone di sei moduli che trattano:

B Economia Civile

® |l risparmio e il budget personale

B Cos'é e cosa fa una Banca di Comunita

B L'economia circolare

B La monetica e i pagamenti digitali

B Truffe

Il progetto si distingue per offrire una lettura dei temi economici attraverso la chiave della
cooperazione mutualistica di credito. In particolare, si approfondiscono i temi della reci-
procita economica, della partecipazione, dell'uso responsabile del denaro, dell'economia
geo-circolare e naturalmente dell'esperienza unica e originale delle banche cooperative

di comunita.
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Arte&Cultura

48

La Cultura come chiave per promuo-
vere identita e territori. Il Gruppo BCC
lccrea fa sistema in uno degli asset
principali dello sviluppo sostenibile,
I’Arte e la Cultura, per accompagna-
re la crescita della dimensione locale
non solo a livello economico, ma
anche nella produzione e nella divul-
gazione del patrimonio artistico e
culturale dei territori, promuovendo
i valori e le tradizioni che le BCC pre-
servano.



Con l'iniziativa strategica BCC Arte&Cultura ci proponiamo come partner delle Istituzioni
per rilanciare la competitivita identitaria del nostro Paese, simbolo della nostra storia mil-
lenaria e della creativita e innovativita contemporanee, in linea con il percorso di attuazione
degli “Obiettivi per lo Sviluppo Sostenibile dell’Agenda 2030 dellONU" e con il Piano Nazio-
nale di Ripresa e Resilienza.

Con BCC Arte&Cultura ci muoviamo in tre ambiti fondamentali:

IL PRIMO AMBITO E Le collezioni delle BCC formano il piu grande museo diffuso
L'A R T E privato nazionale, dai reperti archeologici della Magna Grecia
all'arte contemporanea. Oggi questo museo apre le sue porte
in presenza e sul web, anche in versione immersiva e con
il supporto di un catalogo-guida, arricchito di straordinari racconti di vita di autori finora
sconosciuti, per farsi ancora piu vicino alle comunita.

BCC Arte&Cultura entra nella scuola secondaria
di primo grado con un piano didattico naziona-
le, provando a fornire stimoli nuovi attraverso un
testo digitale distribuito gratuitamente, nell'am-
bizione di appassionare i piu giovani alla conoscenza dell'arte dei territori tutelati dalle
BCC, anche con strumenti d’avanguardia, educando alla meraviglia e alla condivisione.

IL SECONDO AMBITO E

LA SCUOLA

IL TERZO AMBITO E Il BCC Book Club, nato nel 2018 per il personale
LA LETTU RA dipendente del Gruppo, con BCC Arte&Cultura si
allarga a soci, clienti e comunita di riferimento
delle BCC e lancia un piano nazionale di divulga-
zione della lettura attraverso incontri con gli scrittori e agevolazioni nell'acquisto dei libri,
coinvolgendo le migliori case editrici italiane e le librerie del territorio segnalate dalle
Banche.

L'intento & quello di rafforzare il legame che unisce le forze culturali delle comunita,
rinnovando la responsabilita etica che segna le nostre origini. In questa direzione attraverso
I’Arte e la Cultura il Gruppo BCC Iccrea si impegna ad avanzare sulla strada verso la realizza-
zione di un’economia civile, giusta, umana.
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Questo documento contiene informazioni sintetiche e/o gestionali non sempre contabilmente riscontrabili; per qualsiasi
ulteriore esigenza, si possono consultare le informazioni ufficiali messe a disposizione dalla societa sul proprio sito
www.gruppobcciccrea.it. Il documento contiene, altresi, previsioni e stime che riflettono i dati del Piano 2025-2027
approvato dal CdA.
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